MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO LOGISTICO
DIRETORIA DE FISCALIZAGAO DE PRODUTOS CONTROLADOS

ANEXO A - MODELO TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DO SIGILO

Eu, , brasileiro, CPF
N° , filho de
e , domiciliado
, CEP:
Cidade: UF: , declaro ter ciéncia inequivoca da legislagao

sobre o tratamento de informacgao classificada ou sob restricdo de acesso cuja a divulgagao possa causar
risco ou ano a seguranga da sociedade ou do Estado, e me comprometo a guardar o sigilo necessario, nos
termos da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 e a:

a) tratar as informagdes ou matérias classificados ou sob restricdo de acesso que me forem fornecidas
pelo (Exército Brasileiro/DFPC) preservar o seu sigilo, de acordo com a legislagao vigente;

b) preservar o conteudo das informagbes ou materiais classificados ou sob restricdo de acesso, sem
divulga-los a terceiros;

c) nao praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das informag¢des ou matéria
classificada ou sob restricdo de acesso, ou dos materiais; e

d) nao copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo:

(1) informacdes classificadas ou sob restricdo de acesso;

(2) informacdes relativas aos materiais de acesso restrito da DFPC/Exército Brasileiro, salvo
autorizacado da autoridade competente.

Brasilia-DF, / 12023

Assinatura
Nome completo:

Identidade N°:

Testemunhas:




MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO LOGISTICO
DIRETORIA DE FISCALIZAGAO DE PRODUTOS CONTROLADOS

ANEXO B - MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA

Declaro, sob as penas da lei, que a empresa (empresa), inscrita no

Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, CNPJ, sob o n.° , com sede na

(enderegco completo), por intermédio de seu representante

legal, o (a) Sr. (a) , infraassinado, portador (a) da
Carteira de Identidade n.° , expedida pela e do
Cadastro da Pessoa Fisica, CPF sob o n.° , visitou as dependéncias da DIRETORIA
DE FISCALIZACAO DE PRODUTOS CONTROLADOS (DFPC), tomando conhecimento dos ambientes
onde sera instalada a solugao objeto do Pregdao N° , dos sistemas prediais e das condi¢des de

contorno e fisica das edificagbes e quantitativos que possam ter influéncia no desenvolvimento dos projetos

e impacto em custos e prazos de entrega da solugdo a ser fornecida.
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Assinatura e carimbo (Militar)
Nome completo:
Identidade N°:

Assinatura (Representante legal da empresa)
Nome completo:
Identidade N°:
CPF N¢:




MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO LOGISTICO
DIRETORIA DE FISCALIZAGAO DE PRODUTOS CONTROLADOS

ANEXO C - MODELO DE DECLARAGAO DE DESISTENCIA DE VISITA TECNICA

PREGAO N° /

A empresa , inscrita no CNPJ n°.

, por intermédio de seu representante legal, o (a) Sr (a)
, portador (a) da Carteira de Identidade n°.
e do CPF n° DECLARA, abrir mao da
VISITA TECNICA ao local da execucgdo do servico de digitalizagdo de documentos, conforme dispde

o edital da licitagdo em referéncia. Declaramos, ainda, sob as penalidades da lei, de que temos pleno
conhecimento das condi¢cdes e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos, assumindo total
responsabilidade por esse fato e informamos que nao utilizaremos para qualquer questionamento
futuro que ensejam avencgas técnicas ou financeiras, isentando a Diretoria de Fiscalizacdo de

Produtos Controlados (DFPC), de qualquer reclamacgao e/ou reivindicagdo de nossa parte.
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Assinatura (Representante Legal da empresa)
Nome completo:
Identidade N°:
CPF N¢:
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ANEXO D - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

Disposicdes Gerais:

a) Os requisitos do Instrumento de Medicdo de Resultado desta secdo tém como objetivo assegurar
os padrdes de qualidade e desempenho esperados para execugéo do objeto da contratagdo, sem prejuizo
dos ja especificados em outras partes deste Termo de Referéncia.

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

INDICADORES

PROPORCIONALIDADE AO ATINGIMENTO DE METAS ESTABELECIDAS

ITEM
DESCRICAO

Aferir a qualidade dos servigos em sua totalidade de forma a garantir
1- Finalidade baixo retrabalho da organizagdo com a devida reducdo das

atividades dos fiscais.

A qualidade sera aferida sobre as paginas/documentos digitalizados,
considerando a classificagdo de documentos adequada e sem erros,
bem como o cumprimento das especificacbes dos servigos constante

no Termo de Referéncia.

Minimo de 95% de indice de acerto de paginas/documentos

2 - Meta a Cumprir digitalizados no conjunto da obra faturada mensalmente.




3-Instrumento de Medicao

Fatores de avaliagdo, conforme modelo abaixo indicado.

4 - Forma de

Acompanhamento

A fiscalizacdo do contrato acompanhara mensalmente o cumprimento
das atividades de execugdo dos servigos, através de relatérios
gerenciais e estatisticos, oriundos do sistema de controle utilizado

pela Contratante.

Estes relatdrios informardo a quantidade de paginas/documentos

digitalizados entregues.

5 - Periodicidade

Mensal.

Sera aplicada ao final de cada més.

6 - Mecanismo de Calculo

Sera apurado a quantidade de paginas/documentos recebidos menos
a quantidade de paginas/documentos rejeitados pelo processo de
fiscalizagdo, e este valor entdo sera dividido pela quantidade de
paginas recebidas em carater definitivo - PDA (pagina digitalizada e

aceita), dentro do més de faturamento (indice de acerto).

7 - Inicio de Aferigao

Data da assinatura do contrato.

A fiscalizagio se dara desde o inicio das atividades da Contratada.

8 - Faixas de ajuste no

pagamento

A aplicagdo dos ajustes para pagamento sera aplicado no segundo
més de fiscalizagdo em diante, considerando o indice de acerto,

conforme os seguintes percentuais:

PDA = a 95% = 100% da fatura;

PDA = a 90% = 95% da fatura;

PDA < de 90% = 90% da fatura.

9 - Sancbdes

PDA < de 89% de acertos = notificar a Contratada;

PDA < de 80% de acertos = notificar a Contratada e aplicar as

sangdes em Termo de Referéncia e Contrato.




10 - Observagdes

a) A aplicacdo da sancbes € cumulativa com os ajustes no
pagamento; b) A aplicagdo das faixas de ajuste de pagamento se
dara a partir do segundo més de fiscalizagdo, pois é necessario no
primeiro més de execugido dos servicos a adequacgdo/captagcido da
Contratada a realidade da Contratante, no que se referente ao local

de execugao, caracteristicas do seu acervo etc.

c) O valor da quantidade de paginas digitalizadas e entregues sera

aquele contido em contrato;

d) N&o sera responsabilidade da Contratada a instabilidade da rede e
manutengdo do software, sendo o relatério de produgéo justificado

com o preparo da documentacao;

e) O fiscal emitira parecer e IMR sobre a quantidade de paginas
digitalizadas e aceitas, aplicando o calculo e faixas de ajuste de
pagamento e sang¢des, quando for o caso, encaminhando-o a

Contratada para emissao de Nota Fiscal no exato valor daquele.

11 -

Metodologia/Calculo/Glosa

Somar-se-a os pontos em razio do descumprimento das
obrigacdes. Apés a soma, sera verificado na tabela de gradagao
o percentual a ser glosado da medigao. (falta x unid. med. = gtde.

de pontos).

b) O Instrumento de Medigédo de Resultado (IMR) dar-se-a da seguinte forma:

Para efeito de aplicagdo de glosas sado atribuidos graus e respectivos percentuais incidentes as

infracdes, os quais incidirdo sobre o valor contratual mensal vigente conforme tabela de graduagao

abaixo:

TABELA | - GRADUACAO DE PONTOS

Soma total dos 0 a 20 pontos 41 a 60 pontos 61 a 80 pontos Acima de 80
pontos (mensal) pontos
Glosa (%) 0% 2% 3% 4%

A pontuagédo sera aferida através de registros (falhas) levantados pela fiscalizagdo do contrato e

reclamacgodes feitas pelos servidores e prestadores do 6rgdo, apdés a apuragdo das ocorréncias junto a

Contratada.

Apurado a desconformidade na prestagdo dos servigos sera atribuido uma pontuagdo conforme

tabela abaixo:




TABELA Il - FATORES DE AVALIACAO

Item

Descrigao

Unid. Med Pontos

Soma de Produtos
(Unidade de Medida X
Unitarios)

01

Permitir a presenca de
empregado nao
uniformizado  ou com
uniforme manchado, sujo,
mal apresentado e/ou sem
cracha.

Por dia de atraso e
por empregado.

03

Verificar a entrada de
aparelhos eletronicos
proibidos.

Por ocorréncia

03

Utilizar as
dependéncias da
Contratante para fins
diversos do objeto do
contrato.

Por ocorréncia.

04

Recusar-se a executar
servico determinado
pela fiscalizagdo, sem
motivo justificado.

Por ocorréncia.

05

N&o cumprir
determinacgoes e
notificagdes, no prazo
estabelecido em oficios ou
justificar o néo
atendimento.

Por dia de atraso

06

Entregar com atraso os
esclarecimentos formais
solicitados para sanar as
inconsisténcias ou duvidas
suscitadas durante a
analise da documentagao
exigida no Contrato e/ ou
Termo de Referéncia.

Por ocorréncia e por
dia de atraso.

07

Deixar de substituir
empregado que se
conduza de modo
inconveniente ou que nao
atenda as necessidades do
servigo.

Por ocorréncia e por
empregado




08

Deixar de registrar e
controlar, diariamente,
a assiduidade e
pontualidade de seu
pessoal.

Por ocorréncia e por
empregado.

09

Descumprimento das
demais condigdes
previstas no Contrato
e/ou Termo de
Referéncia.

Por ocorréncia.

10

Nao manter a
documentacéao de
habilitacdo atualizada.

Por ocorréncia.

11

N&o cumprir horario
estabelecido pelo
Contrato ou
determinado pela
Fiscalizagao

Por ocorréncia.

12

N&o cumprir determinagao
da fiscalizagao para
controle de acesso de
seus funcionarios

Por ocorréncia.

13

N&o apresentar, quando
solicitado, documentagao
fiscal, trabalhista e
previdenciaria

Por ocorréncia e por
dia de atraso.

14

Nao fornecer material ou
equipamento necessario a
regular prestagao dos
servicos.

Por ocorréncia e por
dia de atraso.

15

Nao fornecer mao-de-obra
em numero suficiente a
manter a produtividade da
regular prestacéo do
servico

Por ocorréncia e por
dia de atraso.

16

Nao fazer a manutencao
corretiva ou substituicao
dos equipamentos
necessarios a regular
prestacao dos servicos.

Por ocorréncia e por
dia de atraso.




17 Nao observar determinagao Por ocorréncia. 2
da legislagéao trabalhista.

18 Nao cumprir as politicas de Por ocorréncia. 2
segurancga da Contratante.

19 N&o registrar e controlar Por ocorréncia. 5
diariamente o servigo.

O periodo de avaliagdo das desconformidades sera o mesmo das parcela/medicdo dos servigos
prestados a serem pagos a Contratada, quando sera apurada a soma da pontuagdo decorrente das

desconformidades descritas no subitem anterior.

Apurado desconformidades, com pontuagéo superior a 40 (quarenta) pontos, sera encaminhado a
Contratada relatério detalhado dos registros. A Contratada tera 03 (trés) dias Uteis para apresentar

justificativa para as desconformidades, as quais serdo analisadas e respondidas pela Contratante.

Durante os primeiros 30 (trinta) dias, a titulo de caréncia, para que a Contratada efetue os ajustes
necessarios a correta execugao dos servigos, ndo serdao aplicadas glosas no caso do relatério apontar
pontuagdo acima de 40 (quarenta) pontos. A aludida caréncia ndo sera valida em caso de renovagao

contratual.

A aplicacao das glosas acima nao prejudicam a aplicagao de outras penalidades a que a Contratada
esteja sujeita pelo ndo cumprimento das obrigagbes contratuais ou execugéo insatisfatéria dos servigos, nos

termos previstos em Lei.



